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Ciclo de vida
e Nao existe sistema pronto e acabado, pois ao longo de sua vida pode exigir:

o Manutencéao para atender legislacao;
o Melhorias e/ou implementacdes;
o Eventuais correcdes de erros.

e O ciclo natural abrange praticamente as fases:

1. CONCEPCAO
|

2. CONSTRUCAO
|

3. IMPLANTACAO
|

4. IMPLEMENTACAO
|

5. MATURIDADE

6. DECLINIO
|

7. MANUTENCAO
|

8. MORTE
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NBR ISO/IEC 12207 € a norma ISO/IEC que define processo de
desenvolvimento de software.

Processos do Ciclo de Vida do Software

Objetivo de fornecer uma estrutura comum para que o adquirente, fornecedor,
desenvolvedor, mantenedor, operador, gerentes e técnicos envolvidos utilizem

uma linguagem em comum.

Proc. Fundamentais Processos de Apoio

Aquisicao Documentacao

Fornecimento Geréncia de Configuracao

Garantia da Qualidade

Operacao Verificacéo

Validacéao
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Revisdo Conjunta

Manutencgao Auditoria

Resolucao de
Prohlemas

Processos Organizacionais

Melhoria Infra-estrutura

Geréncia Treinamento



http://pt.wikipedia.org/wiki/Organiza%C3%A7%C3%A3o_Internacional_para_Padroniza%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Comiss%C3%A3o_Eletrot%C3%A9cnica_Internacional
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A estrutura da Norma foi concebida de maneira a ser flexivel, modular e adaptavel
as necessidades de quem a utiliza. Para isto, ela esta fundamentada em dois
principios bésicos: modularidade e responsabilidade. Modularidade, no sentido de
processos com minimo acoplamento e maxima coesdo. Responsabilidade, no
sentido de estabelecer um responséavel Unico por cada processo, facilitando a
aplicacdo da Norma em projetos onde varias pessoas podem estar legalmente
envolvidas.

Conforme citado anteriormente, a Norma é composta por um conjunto de processos,
atividades e tarefas que podem ser adaptados de acordo com os projetos de
software. Estes processos sao classificados em trés tipos: fundamentais, de apoio e
organizacionais, conforme ilustra a Figura 1. Os processos de apoio e
organizacionais devem existir independentemente da organizacao e do projeto que
esta sendo executado. Os processos fundamentais séo instanciados de acordo com
a situacao.

2.1 Processos fundamentais

Sao responsaveis pela geracao dos produtos de software, constituindo o ciclo de
vida de software propriamente dito. S&o representados pelos seguintes processos:

e Processo de Aquisicao:

Define as atividades do adquirente, organizacdo que adquire um sistema ou produto
de software. Inicia-se com a definicdo da necessidade de adquirir um sistema, um
produto de software ou um servico de software. O processo continua com a
preparacao e emissao de pedido de proposta, selecdo de fornecedor e geréncia do
processo de aquisicéo através da aceitacao do sistema, produto de software ou
servico de software.

e Processo de Fornecimento:

Define as atividades do fornecedor, organizacéo que prové o produto de software ao
adquirente. O processo pode ser iniciado tanto por uma decisédo de preparar uma
proposta para responder a um pedido de proposta de um adquirente, quanto pela
assinatura e celebracdo de um contrato com o adquirente para fornecer o sistema,
produto de software ou servi¢o de software. O processo continua com a
determinacao dos procedimentos e recursos necessarios para gerenciar e garantir o
projeto, incluindo o desenvolvimento e a execucao dos planos de projeto, até a
entrega do sistema, produto de software ou servi¢co de software para o adquirente.

e Processo de Desenvolvimento:
Define as atividades do desenvolver, organizacao que define e desenvolve o produto
de software. O processo contém as atividades para andlise de requisitos, projeto,
codificagéo, integragao, testes, e instalagao e aceitagao relacionada aos produtos de
software.

e Processo de Operacéao:
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Define as atividades do operador, organizacao que proveé servico de operagédo de um
sistema computacional no seu ambiente de funcionamento para seus usuarios. O
processo cobre a operacao do produto de software e o suporte operacional aos
USUArios.

e Processo de Manutencao:

Define as atividades do mantenedor, organizacado que prové os servigos de
manutenc¢do do software, isto é, gerenciamento de modificagdes no software para
manté-lo atualizado e em perfeita operacéo. Este processo € ativado quando o
produto de software é submetido a modificacdes no cédigo e na documentacéo
associada devido a um problema, ou a necessidade de melhoria ou adaptacao. O
objetivo & modificar um produto de software existente, preservando a sua
integridade.

2.2 Processos de apoio

Tém como objetivo auxiliar outros processos, visando principalmente a qualidade e o
sucesso do projeto. Sao representados pelos:

e Processo de Documentacéo:

Define as atividades para registrar informacdes produzidas por um processo ou
atividade do ciclo de vida. O processo contém o conjunto de atividades que planeja,
projeta, desenvolve, produz, edita, distribui e mantém os documentos necessarios a
todos os interessados, tais como gerentes, engenheiros e usuarios do sistema ou
produto de software.

e Processo de Geréncia de Configuracéo:

Define as atividades para a aplicacdo de procedimentos administrativos e técnicos
por todo o ciclo de vida de software, destinado a: identificar e definir os itens de
software em um sistema e estabelecer suas linhas basicas (baseline); controlar as
modificacdes e liberacdes dos itens; registrar e apresentar a situacao dos itens e dos
pedidos de modificacdo; garantir a completeza, a consisténcia e a correcdo dos
itens; e controlar o armazenamento, a manipulacédo e a distribuicdo dos itens.



